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TKA 18.4.2024 in der Kunsthalle

Zur besseren Lesbarkeit wird in unseren Texten das generische Maskulinum verwendet. 
Alle Personenbezeichnungen beziehen sich selbstverständlich auf alle Geschlechter. 
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TKA 18.4.24  Bericht der TFK

Ö8 Bericht der TFK

▪ Stand Baltic Sommergarten

▪ Veranstaltungen2024

▪ Marketing, Projekte, Nachhaltigkeit

▪ Sperrstundenverlängerung nur im Ausnahme-Einzelfall

Ö9 Aktuelle Tourismusstatistik (Statistik Daten und Zahlen)

Ö10 Beratung der öffentlichen Beschlussvorlagen: 
Neubau Empfangsgebäude Auffangparkplatz Ost
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Baltic Sommergarten ab 1.5.24 
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Veranstaltungen im Jahresverlauf

Herbst
Okt – Nov – Dez

Sommer
Juli – Aug – Sept

Frühling
April – Mai – Juni

Winter
Jan – Feb – März

> 10 Gremiensitzungen & Ausschüsse: AR, TKA, SVV und weitere

Ostern & Frühling

Pfingsten & Sommerstart

Sommerprogramm

Herbstprogramm

Advent & Silvester

Winter

Tourismustag

> 10 Vereinsversammlungen, Brainstormings, Multiplikatoren-Treffen

NeujahrsredenStadtfest
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Happy Salsa Festival 19.-23.6.24
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Beach-Volleyball passt zu Kühlungsborn

9.5.-12.5. Düsseldorf
16.5.-19.5. Düsseldorf
6.6.-9.6. Bremen
4.7.-7.7. Heidelberg
18.7.-21.7. München
25.7.-28.7. München
8.8.-11.8. Kühlungsborn
15.8.-18.8. Kühlungsborn
29.8.-1.9. Finale Timmendorfer Strand
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Ostsee Open Air 2024
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Highlights 2024
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Kübo Abendveranstaltungen

▪ Grundsätzlich gilt bundesweit gesetzliche Nachtruhe von 22-6 Uhr; 
jegliche Geräusche dann auf Zimmerlautstärke (30 und 40 dB) reduziert

▪ Bei einzelnen Veranstaltungen kann es Ausnahme-Genehmigungen geben

▪ TFK-Lösungsansatz: Silent Disco



TFK/Köhl, Folie 16

DEHOGA Regionalverband Mecklenburgische Ostseeküste

Wir gratulieren dem neuen Vorstand

▪ Caty Ost, feels Beach Club Hotel

▪ Ingo Kalms, Hotel Residenz Waldkrone

▪ Nico Zidanik, Classic Conditorei & Café Röntgen

und freuen uns auf eine tolle Zusammenarbeit, 
gemeinsam für das Ostseebad Kühlungsborn!

Hinter dem DEHOGA steht ein starkes Stück Wirtschaft mit 
überwiegend mittelständischer Prägung. Er vereinigt alle Unter-
nehmenstypen der Hotellerie, Gastronomie und Freizeitein-
richtungen, von der Pension bis zum 5-Sterne-Superior-Hotel.

Unternehmer-Stammtische: 7.5., 4.6., 4.7., 2.9., 5.11., 3.12.24 



TFK/Köhl, Folie 18

Digitalisierungs-Offensive 2024

▪ Website, Content & Usability 

▪ Gästeinfo & Besucherlenkung

▪ E-Commerce: Buchbarkeit & Erlebnisse

▪ Social Media Kommunikation

▪ 2025: KI für unsere Zwecke nutzen
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Einladung zum Kübo Tourismustag 23.4.

▪ Motto 2024: Digitalisierung

▪ Drei spannende Vorträge: 
Keynote, TFK, Kübo-GG

▪ Ziel/gruppe: >100 Gastgeber, 
Ausflugsziele, TFK-Gremien, Presse…

▪ Termin: 23.4.2024, 13-17 Uhr
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Binnen-Marketing-Offensive

▪ Partner-Newsletter monatlich

▪ Tourismus-Brainstormings mit HGV, TVK, TSK, DEHOGA

▪ Einwohner-Versammlung am 15.4.

▪ Tourismustag am Di. 23.4. im Hansahaus/Meergut

▪ Stadtfest 1.-5.5. zusammen mit dem HGV

Partner/Zielgruppen

▪ Gastgeber & Gastro, Ausflugsziele

▪ Stadtvertreter, Stadtverwaltung

▪ Interessierte Bürger: Website, Social Media, OZ
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Schulen & Tourismus-Gesinnung

Ziele:

▪ Tourismus-Gesinnung verbessern

▪ Zukünftige Azubis & Mitarbeiter finden

Unser Angebot für Schulen

▪ Vorträge in allen Kübo Schulen 

▪ Teilnahme an Berufsorientierungstagen

▪ Tourismusprojekte mit den Schulen

▪ (ggf. Einladung zum Tourismustag)
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Bürger & Tourismus-Gesinnung

▪ Nachhaltige Projekte

▪ Alle Kommunikationskanäle: Print & Online 

▪ Veranstaltungen: Tourismustag und Einw.versammlung

▪ Presseinfos in der OZ

▪ Kommunikation mit den Schulen
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Ö9  Übernachtungs-Statistik 2023/24

Monat 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2023/19 2024

Januar 61.898     63.819     71.881 66.284 58.685 86.279 6.798 56.318 69.668 10.983 65.991

Februar 78.858     77.913     69.967 97.551 87.440 102.802 10.715 66.981 77.282 -10.158 75.618

März 133.030   149.671   182.361 185.188 114.138 62.023 14.231 122.350 115.115 977 150.969

April 165.153   124.276   206.056 131.876 191.855 1.197 13.231 212.353 192.803 948 Stand 8.4.

Mai 265.428   271.677   231.476 269.807 224.333 60.809 15.047 250.260 238.698 14.365

Juni 272.952   303.252   314.017 308.443 327.336 303.408 244.652 319.579 293.135 -34.201

Juli 413.691   472.772   469.117 466.271 429.481 423.010 433.752 391.400 387.622 -41.859

August 443.450   379.002   365.524 339.705 366.807 436.892 459.479 409.996 390.256 23.449

September 163.267   274.080   284.858 262.627 271.469 336.259 341.599 284.863 281.091 9.622

Oktober 211.018   211.507   208.111 193.016 245.606 285.044 314.803 238.344 228.854 -16.752

November 42.485     83.376     83.778 89.258 86.123 14.745 114.181 98.628 86.524 401

Dezember 101.087   102.685   112.963 113.242 105.591 10.287 91.985 91.398 102.207 -3.384

gesamt: 2.352.317 2.514.030 2.600.109 2.523.268 2.508.864 2.122.755 2.060.473 2.542.470 2.468.107 -45.609 292.578

Vergl. Vorjahr: -4,04% 6,87% 3,42% -2,96% -0,57% -15,39% -2,93% 23,39% -2,92% -1,62%

Finale Zahlen 2023 von Frau 
Kruse bekomme ich erst am 

Do. 18.4.
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Ö10 Welcome Center Auffangparkplatz Ost

▪ Parkplatz

▪ Toiletten

▪ E-Ladestationen

▪ Busshuttle

▪ Gästeinfo

▪ Kinderspielplatz

▪ Gastronomie

▪ Fewo Vermittler

▪ Radverleih

▪ TFK-Lager…
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TKA 18.4.2024 in der Kunsthalle
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TKA 18.4.24  Bericht der TFK

Ö8 Bericht der TFK

▪ Stand Baltic Sommergarten

▪ Veranstaltungen 2024

▪ Marketing, Projekte, Nachhaltigkeit

▪ Sperrstundenverlängerung nur im Ausnahme-Einzelfall

Ö9 Aktuelle Tourismusstatistik (Statistik Daten und Zahlen)

Ö10 Beratung der öffentlichen Beschlussvorlagen: 
Neubau Empfangsgebäude Auffangparkplatz Ost
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Veranstaltungen im Jahresverlauf

Herbst
Okt – Nov – Dez

Sommer
Juli – Aug – Sept

Frühling
April – Mai – Juni

Winter
Jan – Feb – März

> 10 Gremiensitzungen & Ausschüsse: AR, TKA, SVV und weitere

Ostern & Frühling

Pfingsten & Sommerstart

Sommerprogramm

Herbstprogramm

Advent & Silvester

Winter

Tourismustag

> 10 Vereinsversammlungen, Brainstormings, Multiplikatoren-Treffen

NeujahrsredenStadtfest
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Highlights 2024
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Baltic Sommergarten ab 1.5.24 
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Stadtfest, 1.-5. Mai, HGV & TFK
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Plein Air Festival, 5-12. Mai
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Happy Salsa Festival 19.-23.6.24
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Beach-Volleyball passt zu Kühlungsborn

9.5.-12.5. Düsseldorf
16.5.-19.5. Düsseldorf
6.6.-9.6. Bremen
4.7.-7.7. Heidelberg
18.7.-21.7. München
25.7.-28.7. München
8.8.-11.8. Kühlungsborn
15.8.-18.8. Kühlungsborn
29.8.-1.9. Finale Timmendorfer Strand
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Ostsee Open Air 2024
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Saison-Verlängerung

Kühlungsborn kocht: 1.11 – 1.12.Kühlungsborn tanzt 3.-5. Oktober
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Weihnachts- und Wintermarkt 2024 

Weihnachtsmarkt
▪ Freifläche im KG
▪ Zelt an die Bühne
▪ Stände & Karussell
▪ Winterhütte
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Kübo Abendveranstaltungen

▪ Grundsätzlich gilt bundesweit die gesetzliche Nachtruhe von 22-6 Uhr 
jegliche Geräusche dann nur mehr auf Zimmerlautstärke (30-40 dB)

▪ Bei einzelnen Veranstaltungen kann es Ausnahme-Genehmigungen geben

▪ TFK-Lösungsansatz:  Silent Disco
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Nachhaltigkeit & Marketing in Kühlungsborn

Nachhaltiges 
Image

Nachhaltige 
Zielgruppen

Nachhaltiges 
Marketing

Regional-
Produkte

Nachhaltige 
Mobilität

Nachhaltige 
Kooperationen
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Hotel-Buchungssystem 17-1. bis 16.4.2024

▪ 6 Hotels aktuell: Aquamarin, Neptun, Upstalsboom, 
TravelCharme, Polarstern, Hotel am Strand

▪ Website wird re-designed und schrittweise weiter für 
Hotelbuchungen optiert 

▪ 54 Buchungen/60 Einheiten, Umsatz brutto 45.090 € 
10% Provision: TFK verdoppelt = Google Kampagne

▪ Die meisten Buchungseinheiten verkaufte das Neptun 
Hotel (25), gefolgt vom Aquamarin Hotel (11)

▪ 6 Erweiterungen: Feels, Morada, Villa Kaiser, Europa 
Hotel, Max am Meer, Grandhotel Heiligendamm

▪ 2 in Bearbeitung: Westfalia, Gutshof Bastorf
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Einladung zum Kübo Tourismustag 23.4.

▪ Motto 2024: Digitalisierung

▪ Drei spannende Vorträge: 
Keynote, TFK, Kübo-GG

▪ Ziel/gruppe: >100 Gastgeber, 
Ausflugsziele, TFK-Gremien, Presse…

▪ Termin: 23.4.2024, 13-17 Uhr
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Binnen-Marketing-Offensive

▪ Partner-Newsletter monatlich

▪ Tourismus-Brainstormings mit HGV, TVK, TSK, DEHOGA

▪ Einwohner-Versammlung am 15.4.

▪ Tourismustag am Di. 23.4. im Hansahaus/Meergut

▪ Stadtfest 1.-5.5. zusammen mit dem HGV

Partner/Zielgruppen

▪ Gastgeber & Gastro, Ausflugsziele

▪ Stadtvertreter, Stadtverwaltung

▪ Interessierte Bürger: Website, Social Media, OZ
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Bürger & Tourismus-Gesinnung

▪ Nachhaltige Projekte

▪ Alle Kommunikationskanäle: Print & Online 

▪ Veranstaltungen: Tourismustag und Einwohnerversammlung

▪ Presseinfos in der OZ

▪ Kommunikation mit den Schulen

„Tue Gutes
und sprich darüber“
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Schulen & Tourismus-Gesinnung

Ziele:

▪ Tourismus-Gesinnung verbessern

▪ Zukünftige Azubis & Mitarbeiter finden

Unser Angebot für Schulen

▪ Vorträge in allen Kübo Schulen 

▪ Teilnahme an Berufsorientierungstagen

▪ Tourismusprojekte mit den Schulen

▪ (ggf. Einladung zum Tourismustag)
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DEHOGA Regionalverband Mecklenburgische Ostseeküste

Wir gratulieren dem neuen Vorstand

▪ Caty Ost, feels Beach Club Hotel

▪ Ingo Kalms, Hotel Residenz Waldkrone

▪ Nico Zidanik, Classic Conditorei & Café Röntgen

und freuen uns auf eine tolle Zusammenarbeit, 
gemeinsam für das Ostseebad Kühlungsborn!

Hinter dem DEHOGA steht ein starkes Stück Wirtschaft mit 
überwiegend mittelständischer Prägung. Er vereinigt alle Unter-
nehmenstypen der Hotellerie, Gastronomie und Freizeitein-
richtungen, von der Pension bis zum 5-Sterne-Superior-Hotel.

Unternehmer-Stammtische: 7.5., 4.6., 4.7., 2.9., 5.11., 3.12.24 
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Ö9  Übernachtungs-Statistik 2023/24

Monat 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2023/19 2024

Januar 61.898     63.819     71.881 66.284 58.685 86.279 6.798 56.318 70.185 11.500 65.991

Februar 78.858     77.913     69.967 97.551 87.440 102.802 10.715 66.981 78.270 -9.170 75.618

März 133.030   149.671   182.361 185.188 114.138 62.023 14.231 122.322 115.660 1.522 150.969

April 165.153   124.276   206.056 131.876 191.855 1.197 13.231 212.299 193.046 1.191 Stand 8.4.

Mai 265.428   271.677   231.476 269.807 224.333 60.809 15.047 250.152 239.283 14.950

Juni 272.952   303.252   314.017 308.443 327.336 303.408 244.652 319.418 293.479 -33.857

Juli 413.691   472.772   469.117 466.271 429.481 423.010 433.752 391.139 388.096 -41.385

August 443.450   379.002   365.524 339.705 366.807 436.892 459.479 409.734 390.813 24.006

September 163.267   274.080   284.858 262.627 271.469 336.259 341.599 284.782 281.266 9.797

Oktober 211.018   211.507   208.111 193.016 245.606 285.044 314.803 238.135 229.019 -16.587

November 42.485     83.376     83.778 89.258 86.123 14.745 114.181 98.568 86.648 525

Dezember 101.087   102.685   112.963 113.242 105.591 10.287 91.985 91.241 102.342 -3.249

gesamt: 2.352.317 2.514.030 2.600.109 2.523.268 2.508.864 2.122.755 2.060.473 2.541.089 2.468.107 -40.757 292.578

Vergl. Vorjahr: -4,04% 6,87% 3,42% -2,96% -0,57% -15,39% -2,93% 23,33% -2,87% -1,62%
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Jahres-Statistik 2023

                                                      Kurzfassung Gästestatistik 2023

Übernachtungen 2.468.107

Anreisen 446.085

Verweildauer 5,50

Betten (incl. Camping/Hafen) 18.421

Auslastung des Ortes 37%

Gästeerfassung ca. Gäste Übernachtungen Auslastung in  %

Hotels/Pensionen (ohne H****) 86229 385278 67,1

> Hotels**** 113565 432495 62,86

Ferienwohnungen < 8 Betten 12847 85643 8,36

Zimmervermittlungen 134038 893659 38,98

Kureinrichtungen 7040 167994 84,29

Gästehäuser 8699 71389 53,73

Campingplatz/Hafen 71132 347980 40,14

Fewo/-wohnanlagen ab 8  Betten 12535 83669 27,75

Betriebstypen Betriebe Betten

Hotels/Pensionen ohne H**** 31 3.339       

Hotels**** 13 1.885       

Ferienwohnungen unter 8 Betten 459 2.806       

Zimmervermittlungen 22 6.280       

Kureinrichtungen 4 546          

Gästehäuser 2 364          

Campingplatz/Hafen 2 2.375       

Fewohnungen/-wohnanlagen ab 8 Betten 45 826          

Gesamt 578 18.421     

Nr. Bundesland Ankünfte Prozent

1 Niedersachsen 71.500                  16,0

2 Sachsen-Anhalt 53.075                  11,9

3 Brandenburg 46.577                  10,4

4 NRW 42.953                  9,6

5 Sachsen 34.432                  7,7

6 MVP 30.613                  6,9

7 Berlin 30.013                  6,7

8 Schleswig Holstein 27.452                  6,2

9 Thüringen 19.547                  4,4

10 Hamburg 15.806                  3,5

11 Hessen 10.917                  2,4

12 Bayern 9.326                    2,1
13 Baden-Wü 6.684                    1,5

14 Bremen 4.034                    0,9
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Danke für Ihr Vertrauen.



Ausbau & Weiterentwicklung
der digitalen Gästekarte

Mecklenburgische Ostseeküste

April 2024



Aktivitäten des 

Verbandes Mecklenburgischer Ostseebäder e. V.

Umsetzungsmanagement im Landkreis Rostock:

• Projektträger der Modellregion um Kühlungsborn, 01.01.2021-31.12.2023

• SEM-Projekt Mittleres Mecklenburg, 01.04.2023-31.03.2024

Darüber hinaus … 

• Beratung/Begleitung

• Wissenstransfer

• Netzwerkarbeit … im übrigen VMO-Verbandsgebiet



Eckdaten Modellregion Ostseeküste

Interkommunale Kooperationsvereinbarung 

zwischen

• Ostseebad Kühlungsborn

• Heilbad Bad Doberan-Heiligendamm

• Ostseebad Rerik

• Ostseebad Nienhagen

• Börgerende-Rethwisch

• Wittenbeck

• Steffenshagen

• Bastorf 

• Kröpelin

Laufzeit: Januar 2021 - Dezember 2023 

Bastorf

Steffenshagen



Projektziele

• Erprobung der gegenseitigen Anerkennung von Kurkarten

• Verbesserung der interkommunalen Infrastrukturentwicklung 

        Entlastung nicht-prädikatisierter Orte mit touristischer Relevanz

• Einführung zeitgemäßer Prädikatisierung 

    Tourismusort/Tourismusregion 

• Aufwertung und Weiterentwicklung der Kurkarte hin zu einer Gästekarte



Erreichte Meilensteine

• Anerkennung der 5 Tourismusorte

• Harmonisierung von Befreiungstatbeständen 

• Einführung elektronischer Meldescheinsysteme 

• Gegenseitige Anerkennung Gästekarten und Einwohner

• Akquise von Leistungspartnern für die Küstenkarte

• Ausstattung mit Lesegeräten zur Akzeptanzprüfung

• Erarbeitung Tourismuskonzept für die Modellregion

     außerdem …



Erreichte Meilensteine



Erreichte Meilensteine

• Einführung der KÜSTEN KARTE als gemeinsame Kur-/Gästekarte 

www.kuestenguide-mv.de 

http://www.kuestenguide-mv.de/


Erreichte Meilensteine

• Erweiterung des KÜSTEN GUIDE als 

gemeinsame PWA der Region 



Erreichte Meilensteine

• Anschaffung von 9 zusätzlichen digitalen 

Infostelen für die Modellregion

➢ Ziel: Information der Gäste und Einwohner 

unabhängig von Tourist-Infos / Strukturen

➢ Ausspielung des KÜSTEN GUIDE

mit Geo-Referenz

➢ Möglichkeit der zentralen Datenpflege



Fortführung 2024

• Dienstleistungsvertrag zwischen dem VMO und den 9 Gemeinden

• Budget für Sachkosten & Personalkosten (1/2 VZÄ)

• Zusätzliche Kooperation mit dem LK Rostock mit weiteren Sachkosten & 

Personalkosten (1/2 VZÄ)



Ziele 2024

• Finalisierung des Tourismuskonzeptes für die Modellregion

• Umsetzung der Tourismuskonzept

• Einführung der digitalen Gästekarte in den 9 Orten der Region

• Koordinierung und Stärkung der interkommunalen Zusammenarbeit

• ggf. Anerkennung der Modellregion als Tourismusregion

• weitere Harmonisierung der Kurabgabesatzungen mit dem Ziel der Einführung eines 

einheitlichen Erhebungsgebietes 

• ggf. Gründung einer Betreibergesellschaft für die digitale Gästekarte



Aufgaben & Leistungen des VMO

Bewerbung KÜSTEN KARTE

• Flyer zur Information der 
Vermieter und Gäste

• Postkarte 

• Aufkleber für Akzeptanzstellen



Bewerbung KÜSTEN KARTE



Aufgaben & Leistungen des VMO

• Technischer Betrieb der 

Gästekartenplattform

• Weiterentwicklung der 

digitalen Gästekarte „KÜSTEN 

KARTE“

• Leistungspartnerakquise und –

betreuung 

• Ziel: Einbindung weiterer 

Leistungspartner und 

Finanzierung von 

Marketinginvestitionen



Aufgaben & Leistungen des VMO

• Organisation und Verwaltung

• Koordination von Vereinheitlichungsprozessen

• Evaluation



Erweiterung im Landkreis Rostock

Verknüpfung KÜSTEN GUIDE & Angebote im Mittleren Mecklenburg

➢ Ziel: Steigerung der Sichtbarkeit der Angebote im ländlichen Raum, Besucherlenkung

Begleitung weiterer Orte bei der Einführung der Kurabgabe

➢ Ziel: Schaffung von Finanzierungsmöglichkeiten für Investitionen in touristische Infrastruktur

Prüfung: Gegenseitige Anerkennung von Kurkarten im Gebiet „Mecklenburgische Ostseeküste“ 

inklusive Hansestadt Rostock

➢ Ziel: Bewegungsradius von Gästen und Gästezufriedenheit erhöhen 

sowie zusätzliche Steigerung der Sichtbarkeit der Angebote im ländlichen Raum



Tourismusgesetz MV
Was sollte das Tourismusgesetz idealerweise regeln?



Vielen Dank 

für Ihre Aufmerksamkeit!

www.kuestenguide-mv.de

Kontakt: Anett Bierholz, Tel. 0381 80892672, 
a.bierholz@ostseeferien.de 
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